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ACESSO A INTERNET « PRIVACIDADE E VIGILANCIA « DADOS PESSOAIS « LIBERDADE DE EXPRESSAQ

PL 2630: propostas da CDR para uma lei efetiva e democratica

Encerrado o ciclo de debates promovido pela Camara dos Deputados sobre o PL 2630/20,
ja aprovado pelo Senado Federal, a Coalizdo Direitos na Rede — articulagdo que retine mais de 40
organizagdes académicas e da sociedade civil que atuam na defesa dos direitos digitais — gostaria
de apresentar aos/as parlamentares um conjunto de sugestbes ao texto em discussao, em
contribuicdo para a elaboragdo de uma lei efetiva e democratica para enfrentar o fenébmeno da
desinformacao. Tais propostas sdo baseadas em parametros internacionais de protecdo aos
direitos humanos e fruto de trés meses de discussdes com diferentes setores e atores, dentro e
fora do Parlamento — com destaque para as relatorias da ONU e da OEA para a liberdade de
expressao e o direito a privacidade.

Parte delas ja foi tornada publica ao longo deste processo de tramitagdo. O positivo prazo
de discussao sobre o PL aberto pela Camara dos Deputados permitiu, entretanto, o necessario
aprofundamento deste complexo tema e, consequentemente, o surgimento de novas proposicoes,
que agora compartilhamos. Reforcamos, assim, os posicionamentos divulgados anteriormente’,
ao passo em que trazemos novas contribuigcdes para a etapa final de tramitagcao do projeto 2630
— com destaque para os tépicos a seguir, detalhados e acrescidos de outros no arquivo em anexo.

1. Escopo da lei

Considerando que as ferramentas de busca também estdo sujeitas a uso para disseminagéo de
conteudo desinformativo, que também lucram com a exibicdo de anuncios e que também sao
significativamente opacas em relacdo a seus mecanismos de funcionamento, a Coalizdo Direitos
na Rede propde que também sejam abarcadas no escopo da lei, visando que também cumpram
as obrigacdes de transparéncia previstas no PL. Ao mesmo tempo, propomos uma maior
racionalidade na determinagdo das grandes plataformas abarcadas pelo PL, a partir de uma
definicdo que passe por sua atuacdo com fins econbmicos e que com numero de usuarios
proporcional a populagao do pais, de modo que a lei n&o se torne ultrapassada rapidamente.

2. Identificagdo de usuarios
Em diferentes artigos, o PL mantém a ideia de identificacdo geral de usuarios para o uso de redes
sociais e servicos de mensageria privada. O texto faz isso ao apresentar o conceito de “conta
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identificada” (Art. 5°, inciso |) e vincula-lo as obrigag¢des de identificacao presentes nos artigos 7° e
8° do relatdério. Por mais que a identificagdo agora esteja prevista para casos de “dendncias por
desrespeito a Lei”, “indicios de contas automatizadas nao identificadas como tal”’, “indicios de
contas inauténticas” e em caso de “ordem judicial”, ela segue para um contingente significativo de
usuarios, via simples denuncias, o que permite o abuso e massificacdo do procedimento. O PL
prevé ainda, no Artigo 80, “poder de policia” as plataformas, obrigando-as a desenvolver medidas
para “detectar fraude no cadastro e o uso de contas”.

Por fim, no Artigo 35, o PL propde alteragcbes no Marco Civil da Internet para obrigar a
guarda de dados, também desproporcional, referentes a “portas légicas” utilizadas por Ips. O
conjunto de medidas vai contra preceitos constitucionais e também contra a Lei Geral de Protecao
de Dados, que estabelece o principio da coleta minima dos dados necessarios para uma
finalidade, devendo, assim, ser suprimido do texto.

3. Rastreabilidade

A previsdo do Artigo 10 sujeita o conjunto da populagdo a alto risco diante de possiveis
requerimentos abusivos de informacgbes pessoais, medidas de mau uso de seus dados pelas
empresas e vazamentos. Terdo seus dados guardados obrigatoriamente pelos aplicativos todas as
pessoas que, por razdes legitimas ou involuntarias, participem das cadeias de compartilhamento
de conteudos, como jornalistas, pesquisadores, parlamentares e quaisquer cidadaos que,
eventualmente, repassem uma postagem a fim de denuncia-la. Todas as mensagens que
circularem mais nos aplicativos de mensagens serdo consideradas suspeitas a priori e rastreadas,
sem que haja um indicio de ilegalidade.

Assim, caso haja um processo judicial envolvendo esses conteudos, cabera as pessoas
rastreadas o dever de explicar, a posteriori, sua nao relagdo com as industrias de disseminagao de
desinformacdo que o PL pretende atingir. Trata-se de grave violagcdo ao principio da presuncéo de
inocéncia e que, sim, pode impactar no exercicio da liberdade de expressdo e comunicagao nos
aplicativos de mensageria privada, devendo ser suprimido integralmente do PL..

4. Liberdade de expressao dos usuarios
A redacdo do Artigo 12, que tem o objetivo de garantir o devido processo na moderagcado de
conteudos por parte das plataformas — incluindo ai mecanismos de notificacido e direito de defesa
dos usuarios, importantes para o exercicio da liberdade de expressao — requer aprimoramentos. A
proposta de nova redacao visa deixar mais claro 0 mecanismo proposto e oferece uma alternativa
mais apropriada para o debate sobre a dindmica de moderagcdo de conteudo por parte das
empresas: a de remeter ao Cédigo de Conduta, previsto na lei, a definicdo de seu detalhamento.
Assim, por um lado, ndo se engessa o devido processo no texto e, por outro, ndo se amplia
involuntariamente o poder das plataformas sobre conteudos que podem circular ou ndo nas redes.
Ao mesmo tempo, a proposta explicita que a busca pela reparagao pelo dano causado por
eventual abuso na moderagdo de conteludos nao envolve indenizagbes financeiras. Por fim,
também em defesa da liberdade de expressao dos usuarios, a Coalizdo Diretos na Rede propde
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que o direito de resposta previsto no PL, que é constitucional, seja objeto de decisao judicial e
tenha garantida a proporcionalidade em seu alcance.

5. Relatérios de transparéncia

O conjunto de propostas de emendas ao artigo 13 tem o objetivo, em primeiro lugar, de trazer
maior clareza sobre as informacdes e dados que devem constar dos relatérios a serem
apresentados pelas plataformas. Neste sentido, a Coalizdo Direitos na Rede propde ajustes de
redagdo a alguns incisos e definicdes para os conceitos de “medidas de moderagdo” e
“metodologias de deteccdo de irregularidades”, cuja interpretacdo poderia ficar em aberto por
parte das plataformas, gerando inseguranca juridica.

Em segundo lugar, propomos a inclusdo nos relatorios de informagdes essenciais nao
previstas no PL durante a tramitacdo no Senado. Tratam-se de dados sobre afericao de alcance
de conteudos impulsionados, publicidades e propagandas politicas; de moderagdes sobre contas
geridas pelo poder publico; e sobre o emprego e funcionamento de sistemas automatizados e
algoritmos pelas plataformas. Num contexto em que a maior parte da agdo das plataformas se da
por sistemas automatizados e por aprendizado de maquina, estes sdo dados essenciais para a
averiguacao se 0 uso que as empresas de tecnologia estdo fazendo dos dados pessoais de seus
usuarios esta de acordo com os principios da lei em questao e do ordenamento juridico brasileiro.

6. Impulsionamento e publicidade
As propostas trazidas nesta subsecdo buscam aprimorar dispositivos ja propostos assim como
sanar lacunas referentes ao tema no projeto de lei. Uma delas sugere tratar de maneira diferente
duas questdes que estdo misturadas na redacgéo do Artigo 15, separando os dados que devem ser
disponibilizados para o publico, para fins de monitoramento da Justica Eleitoral, cujo grau de
transparéncia deve ser maior, e os conteudos que mencionem candidatos ou partidos veiculados
durante a campanha, que ficariam disponiveis para acesso em repositorio por interessados.
Também propomos um reforgo no papel das plataformas na identificagdo das contas que
impulsionam conteudos e de anunciantes nas redes sociais, de maneira a torna-las responsaveis
solidariamente por eventuais danos causados por esses conteudos caso tal identificagao nao seja
possivel. A Coalizdo Direitos na Rede entende que, na medida em que lucram com a veiculagao
de tais conteudos, as plataformas devem garantir a identificacdo dos responsaveis pelas contas
que os difundem, para que quem se sentir lesado tenha mecanismos de chegar aos seus
responsaveis. Por fim, propomos a inclusdo de novo artigo, para garantir que qualquer publicidade
veiculada em redes sociais no Brasil, voltada ao publico brasileiro, seja realizada por empresas
com representacéo no Brasil, como forma de garantir o respeito a legislagdo em vigor no pais.

7. Atuagao do poder publico
A CDR entende como central o enfrentamento do problema da monetizagdo de conteudo em
canais nas redes sociais por parte de detentores de cargos eletivos. Muitas vezes, os conteudos
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exibidos em tais canais contam com recursos publicos na sua produgdo e distribuigdo, enquanto
os recursos auferidos com a monetizagao, via publicidade, nao retorna aos cofres publicos. A
Coalizao defende a vedacdo desta pratica, assim como defende que a remuneragdo por
publicidade advinda de contas de redes sociais durante campanhas eleitorais conste da prestacao
de contas das respectivas candidaturas.

8. Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet

A existéncia de um Conselho de carater técnico e composi¢cao multissetorial € fundamental para o
acompanhamento da implementagdo da lei e, sobretudo, como l6cus estratégico para a
elaboracéo do cédigo de conduta para as plataformas digitais. Entretanto, o capitulo que trata do
Conselho requer aprimoramentos de varias ordens. O primeiro é que, considerando seu carater
técnico, a CDR entende que o Cddigo de Conduta que sera elaborado pelo Conselho ndo deve
ser submetido a aprovagao do Congresso Nacional, o que conferiria status de norma infralegal a
um documento que, devido a dindmica da evolugéo tecnoldgica, deve ser revisado a cada dois
anos. A medida também possibilitaria eventual ingeréncia politica nas decisbes do 6rgéo.

Outro aprimoramento urgente é na composicdo do Conselho, que carece de equilibrio
numeérico entre os setores representados e erra ao prever a participagao de setores cuja atuagao
nao esta diretamente relacionada aos objetivos e principios da lei. Cabe ainda sanar um
inconstitucionalidade presente no PL, no Artigo 26, §4°, que veta que conselheiros sejam pessoas
vinculadas ou filiadas a partido politico, violando a liberdade de associagao para fins licitos.

9. Autorregulagao regulada

No capitulo da autorregulagao regulada, a Coalizdo Direitos na Rede propde o fortalecimento da
ouvidoria prevista, com a inclusdo de dispositivos minimos para o atendimento dos usuarios e o
destaque do papel que o 6rgao deve cumprir na garantia da transparéncia e respeito aos direitos
de usuarios no caso do emprego de sistemas automatizados pelas plataformas.

10. Sangoes

Trata-se de outro capitulo em que cabem aprimoramentos no projeto. A proposta da CDR tem o
objetivo de explicitar que cabe ao Poder Judiciario a aplicagcdo de sang¢des por violagdes a lei e de
equilibrar e distribuir, também do ponto de vista das sangdes, as responsabilidades por violagdes
ao novo texto legal. No texto original, apesar de o PL trazer deveres para um conjunto de atores, a
previsdo de sancdes se restringe as plataformas digitais. Neste sentido, a Coalizao Direitos na
Rede propde também a previsdo de sangdes para as entidades e 6rgaos da Administragédo
publica, agentes politicos e candidatos de que trata o capitulo Il da lei, assim como outros
critérios que devem ser considerados pelo Poder Judiciario na aplicagdo do conjunto de sanc¢des.

11. Jurisdigao
O Artigo 32 do PL estabelece duas obrigagbes para as empresas multinacionais em operagao no
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pais incluidas no escopo da lei: (i) ter sede e nomear um representante legal no Brasil; e (ii)
garantir acesso remoto, a partir do Brasil, aos seus bancos de dados para atendimento
especialmente de ordens de autoridade judicial brasileira. A obrigagédo de ter uma sede no Brasil
desconsidera a natureza global da Internet, que envolve a constante troca transfronteirica de
informacdes, e somente faz sentido em uma economia nao digital. Tal medida pode levar a
exclusao dos usuarios brasileiros (consumidores ou empresas) dos servigos mais modernos e
inovadores desenvolvidos e mantidos no exterior. Ja o dever de acesso remoto obrigatorio a
dados, a partir do Brasil, ndo solucionara a disputa em curso em casos de jurisprudéncia
compartilhada. Isso porque, por mais que o Marco Civil da Internet ja determine que, em caso de
dados ao menos coletados no Brasil, as empresas multinacionais devem entrega-los se a Justica
assim ordenar, as mesmas nao o fazem por temerem ser responsabilizadas pela lei dos Estados
Unidos, onde estdo sediadas e onde armazenam os dados.

Ou seja, a solugao unilateral de incluir este dispositivo vai esbarrar nos mesmos problemas
que as requisicbes atuais, perdendo sua eficacia. Tal provisdo também esta em descompasso
com os padrdes internacionais de protecao de dados, ao nao estabelecer qualquer provisao de
cuidados com os dados e ao falar em “manter acesso remoto [...] especialmente para atender a
ordem judicial brasileira”, sugerindo que nao € somente mediante ordens judiciais que tais dados
poderao ser acessados. A proposta de redacao alternativa da Coalizdo Direitos na Rede propée
enfrentar o problema a partir do reconhecimento da soberania e da jurisdicao do pais sobre dados
relacionados a brasileiros coletados no pais assim como dos desafios da dimensao internacional
da questéo.

12. Exclusao digital

Por fim, cabe alterar a redagédo do Art.34, que modifica a lei de cadastramento de celulares pré-
pagos para obrigar a apresentacdo conjunta de documento de identidade e CPF no cadastro de
chips. Como visto durante a pandemia no acesso ao auxilio emergencial, exigir apresentagao dos
dois documentos para a obtencdo de um numero pré-pago pode impactar diretamente no
exercicio do direito a comunicacdo destes cidadaos. Trata-se de uma medida desnecessaria,
excessiva e onerosa a brasileiros que ndo possuem as duas documentagdes regularizadas.
Adicionalmente, o texto determina nova regulamentagdo sobre o cadastramento de usuarios de
telefones pré-pagos. A redagao deve ser alterada para permitir um documento ou outro.

Em anexo, apresentamos o conjunto das emendas sugeridas, reafirmando uma vez mais
nosso interesse e disponibilidade de seguir em dialogo, de modo a garantir que o Brasil aprove
uma lei que aborde desafios significativos no funcionamento das plataformas digitais, mas sem
violar direitos dos cidadaos e cidadéas.

Coalizao Direitos na Rede
01 de setembro de 2020.
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Institui a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet.

O Congresso Nacional decreta:

CAPITULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei, denominada Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na
Internet, estabelece normas, diretrizes e mecanismos de transparéncia para provedores de
redes sociais e de servigos de mensageria privada a fim de garantir seguranca e ampla
liberdade de expressao, comunicagcao e manifestagdo do pensamento.

(proposta de nova redagao)

Art. 1° Esta Lei estabelece normas, diretrizes e mecanismos de transparéncia para provedores
de redes sociais, ferramentas de busca e de servigos de mensageria privada a fim de garantir
seguranca, ampla liberdade de expressao, comunicacdo e manifestagdo do pensamento.

Justificacdo: Considerando que as ferramentas de busca também estdo sujeitas a uso para
disseminacao de conteudo desinformativo, que também lucram com a exibicdo de anuncios e
que também sao significativamente opacas em relagdo a seus mecanismos de funcionamento,
consideramos positiva sua inclusdo na lei, visando que também cumpram as obrigac¢bes de
transparéncia previstas no PL.

§ 1° Esta Lei nao se aplica aos provedores de redes sociais e de servigos de

mensageria privada que ofertem servigos ao publico brasileiro com menos de 2.000.000
(dois milhdes) de usuarios registrados, para os quais as disposi¢coes desta Lei servirao de
parametro para aplicacéo de programa de boas praticas, com vistas a adogao de medidas
adequadas e proporcionais no combate ao comportamento inauténtico e na transparéncia
sobre conteudos pagos.

(proposta de nova redagao)

§ 1° Esta Lei se aplica a provedores de redes sociais, de servicos de mensageria privada e
ferramentas de busca constituidos na forma de pessoa juridica, que ofertem servicos ao
publico brasileiro e exercam atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins
econdmicos, cujo numero de usuarios registrados no pais seja equivalente, no minimo, a 1%
da populacao.

Justificacdo: A proposta visa trazer maior racionalidade ao PL, considerando que o numero de
usuarios de Internet tem crescido rapidamente no pais e que um numero absoluto (no caso,
dois milhées) pode ser tornar ultrapassado rapidamente. A proposta de restringir a lei a



provedores que exergam atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins
econbmicos também busca uma harmonizacdo, em termos legislativos, com as definigbes ja
trazidas pelo Marco Civil da Internet.

§ 2° O disposto no caput aplica-se, inclusive, aos provedores de redes sociais

e de servicos de mensageria privada sediados no exterior, desde que ofertem servigo ao
publico brasileiro ou que pelo menos uma integrante do mesmo grupo econémico possua
estabelecimento no Brasil.

Art. 2° O disposto nesta Lei deve considerar os principios e garantias

previstos nas Leis no 9.504, de 30 de setembro de 1997 (Lei das Elei¢des), no 8.078,

de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), no 12.965, de 23 de abril
de 2014 (Marco Civil da Internet), e no 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais).

Art. 3° Esta Lei sera pautada pelos seguintes principios:

| — liberdade de expressao e de imprensa,;

Il — garantia dos direitos de personalidade, da dignidade, da honra e da
privacidade do individuo;

lIl — respeito ao usuario em sua livre formacéao de preferéncias politicas e de
uma visao de mundo pessoal;

IV — responsabilidade compartilhada pela preservacdo de uma esfera publica
livre, plural, diversa e democratica;

V — garantia da confiabilidade e da integridade dos sistemas informacionais;
VI — promocgao do acesso ao conhecimento na condugao dos assuntos de
interesse publico;

VIl — acesso amplo e universal aos meios de comunicacao e a informagao;
VIII — protegdo dos consumidores; e

IX — transparéncia nas regras para veiculagdo de anuncios e conteudos pagos.

Art. 40 Esta Lei tem como objetivos:

| — o fortalecimento do processo democratico por meio do combate ao
comportamento inauténtico e as redes de distribuicao artificial de contetido e do fomento
ao acesso a diversidade de informacdes na internet no Brasil;

Il — a defesa da liberdade de expressao e o impedimento da censura no

ambiente online;

[l —a busca por maior transparéncia das praticas de moderacao de conteudos
postados por terceiros em redes sociais, com a garantia do contraditério e da ampla
defesa; e

IV — a adogdo de mecanismos e ferramentas de informacgao sobre conteudos
impulsionados e publicitarios disponibilizados para o usuario.

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, considera-se:



Supressao do inciso

Justificacdo: O inciso se refere ao conceito de “conta identificada”, que passa a estruturar o PL
no sentido de estabelecer uma identificacdo massiva e inequivoca dos usuarios de Internet no
Brasil. Ao estabelecer a obrigagao de funcionar apenas com “contas identificadas”, a lei oferta
a essas plataformas um dado de identificagdo essencial dos individuos hoje ndo disponivel
para as empresas, somando mais informagées aos ja diversos dados por usuar

ios controlados por tais agentes. Com isso, em vez de atacar um dos fatores de estimulo da
circulagdo da desinformacgao (a dindmica de fluxo de informag¢bées com base na segmentacéo e
no chamado “microtargeting” de pessoas com base em suas caracteristicas e interesses), o
relatério pode potencializa-lo. O dispositivo vai de encontro aos principios da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - que estabelecem, entre outras, a previsdo de minima coleta de
dados para a prestagdo do servigo - e também ao que é adotado na maioria das leis de
protecdo de dados no mundo, o Requlamento Geral de Protegcdo de Dados da Unido Europeia.

Il — conta inauténtica: conta criada ou usada com o propésito de assumir ou simular identidade
de terceiros para enganar o publico, ressalvados o direito ao uso de nome social e a
pseudonimia nos termos desta Lei, bem como o explicito animo humoristico ou de parédia;
lIl — rede de distribuicdo artificial: comportamento coordenado e articulado

por intermédio de contas automatizadas ou por tecnologia nao fornecida ou autorizada
pelo provedor de aplicacao de internet, ressalvadas as que utilizam interface de
programacéao de aplicagdes, com o fim de impactar de forma artificial a distribuicao de
conteudos;

IV — conta automatizada: conta preponderantemente gerida por qualquer

programa de computador ou tecnologia para simular ou substituir atividades humanas na
distribuicdo de conteudo em provedores de redes sociais e de servicos de mensageria
privada;

V — contelido: dados ou informagdes, processados ou ndo, contidos em

qualquer meio, suporte ou formato, compartilhados em redes sociais ou servicos de
mensageria privada, independentemente da forma de distribuicao, publicagéo ou
transmissao utilizada pela internet;

(proposta de nova redagao)

V — conteldo: dades-eu informacgdes, processados ou ndo, que podem ser utilizadas para
producio e transmissdo de conhecimento em sentido amplo, contidos em

qualquer meio, suporte ou formato, compartilhados em uma aplicacéo de internet redesseciais-ot

services-de-mensageriaprivada, independentemente da forma de distribuicaopublicacde-ou
transmissao-utilizadapelainternet;

Justificacdo: O esforgo é por uma melhor definicdo do conceito, excluindo a ideia de “dado” da
definicdo de conteudo, que pode gerar confuséo, e vinculando seu compartilhamento em



qualquer aplicagdo de internet (ndo apenas em redes sociais ou servigos de mensageria
privada).

VI — publicidade: mensagens publicitarias veiculadas em troca de pagamento

pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para as empresas enquadradas nesta Lei;

VIl — impulsionamento: ampliacdo do alcance de contelidos mediante

pagamento pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para as empresas enquadradas
nesta Lei;

VIII — rede social: aplicagdo de internet que se destina a realizar a conexéo de

usuarios entre si, permitindo e tendo como centro da atividade a comunicacéo, o
compartilhamento e a disseminagao de contelldo em um mesmo sistema de informagao,
através de contas conectadas ou acessiveis entre si de forma articulada; e

(proposta de nova redagao)

VIl — rede social: aplicagao de internet que se destina a realizar a-conrexae-de

A ' fti e-tendo-como-centro-da-atividade a comunicagéo, o
compartilhamento e a disseminagao de contelldo em um mesmo sistema de informacao,
através de contas conectadas ou acessiveis entre si de forma articulada, permitindo a conexéo
entre usuarios; e

Justificacdo: A proposta visa uma definicdo mais condizente com o modo de funcionamento
das redes sociais, cujo objetivo central é a distribuicdo de conteudo, por meio da conexéo entre
usuarios.

IX — servigo de mensageria privada: aplicagao de internet que viabiliza o envio

de mensagens para destinatarios certos e determinados, inclusive protegidas por
criptografia de ponta a ponta, a fim de que somente remetente e destinatario da

mensagem tenham acesso ao seu conteldo, excluidas aquelas prioritariamente destinadas
a uso corporativo e os servigos de correio eletronico.

(proposta de inclusao)

X - ferramenta de busca: aplicacdo de Internet destinada principalmente a indexacao de
conteudos online disponiveis em outras aplicacdes. para oferta aos usuarios, a partir de termos

de busca ou mediante recomendacao..

Justificacdo: Considerando a proposta de inclusdo das ferramentas de busca no escopo da lei,
a incluséo visa trazer a definicdo deste tipo de aplicagdo ao PL.

Paragrafo unico. Para os propésitos desta Lei, ndo serdo considerados provedores de redes
sociais na internet os provedores de contetudo que constituam empresas jornalisticas, nos
termos do art. 222 da Constituicdo Federal.

(proposta de nova redagao)
Paragrafo unico. Para os propésitos desta Lei, ndo serdo considerados provedores de redes



sociais na internet os provedores que eenstitaam- se configurem como empresas jornalisticas
nos termos do art. 222 da Constituicao Federal, enciclopédias e repositérios colaborativos

online sem fins lucrativos,_repositérios cientificos e educativos ou plataformas de
desenvolvimento e compartilhamento de software de cédigo aberto.

Justificacdo: A proposta visa a melhor explicitar o escopo da lei, excluindo de sua
aplicabilidade iniciativas sem fins lucrativos, como a Wikipedia, e de desenvolvimento de
software de codigo aberto.

CAPITULO Il
DA RESPONSABILIDADE E DA TRANSPARENCIA NO USO DE REDES SOCIAIS
E DE SERVICOS DE MENSAGERIA PRIVADA

DA RESPONSABILIDADE E DA TRANSPARENCIA NO USO DE REDES
SOCIAIS, FERRAMENTAS DE BUSCA E DE SERVICOS DE MENSAGERIA
PRIVADA

Secao |
Das disposi¢des gerais

Art. 6° Com o objetivo de proteger a liberdade de expresséao e o0 acesso a informagao e
fomentar o livre fluxo de ideias na internet, os provedores de redes sociais, ferramentas de
busca e de servigos de mensageria privada, no ambito e nos limites técnicos de seu servigo,
devem adotar medidas para:

| — vedar o funcionamento de contas inauténticas;

Il — vedar contas automatizadas néo identificadas como tal, entendidas como aquelas cujo
carater automatizado nao foi comunicado ao provedor de aplicagao e, publicamente, aos
usuarios; e

Il — identificar todos os conteudos impulsionados e publicitarios cuja distribuicdo tenha sido
realizada mediante pagamento ao provedor de redes sociais.

§ 1° As vedacobes do caput ndo implicarao restrigdo a manifestacao artistica, intelectual ou de
conteudo satirico, religioso, politico, ficcional ou literario, ou a qualquer outra forma de
manifestacao cultural, nos termos dos arts. 5°, inciso 1X, e 220 da Constituicdo Federal.

§ 2° A identificacdo de conteudos impulsionados e publicitarios de que trata este artigo deve
ser disponibilizada de maneira destacada aos usuarios e mantida inclusive quando o conteudo
ou mensagem for compartilhado, encaminhado ou repassado de qualquer maneira.

§ 3° Os provedores de redes sociais, ferramentas de busca e de servicos de mensageria
privada devem desenvolver procedimentos continuos para melhorar sua capacidade técnica
para o cumprimento das obriga¢gBes estabelecidas neste artigo.



§ 4° Os provedores de redes sociais e de servicos de mensageria privada devem adotar
medidas técnicas que viabilizem a identificagao de contas que apresentem movimentagao
incompativel com a capacidade humana, devendo informa-las em seus termos de uso ou
outros documentos disponiveis aos usuarios.

Justificacdo: A medida é desproporcional e atinge indiscriminadamente todos os 140 milhbes
de usuarios de redes sociais e servigcos de mensageria que, muitas vezes inclusive para
finalidades profissionais, precisam controlar mais de uma conta nas redes. O dispositivo é
contraditorio, inclusive, com o caput do referido artigo, que tem o objetivo de “proteger a
liberdade de expresséo e o0 acesso a informagao e fomentar o livre fluxo de ideias na internet”

Secao
Do Cadastro de Contas

Supressao total do artigo

Justificacdo: Ao estabelecer a possibilidade de identificagdo em massa dos usuarios pelas
plataformas, a lei oferta a essas empresas dados essenciais hoje ndo controlados pelas redes
sociais e servigos de mensageria, somando mais informagbes aos ja diversos dados por
usuarios controlados por tais agentes. Com isso, em vez de atacar um dos fatores de estimulo
da circulagdo da desinformacgéao (a dindmica de fluxo de informag¢bes com base na
segmentag¢ao e no chamado “microtargeting” de pessoas com base em suas caracteristicas e
interesses), o relatério o potencializa. A medida também contradiz principio-chave da Lei Geral
de Protec¢ao de Dados (Lei No 13.709 de 2018), aprovada por unanimidade no Congresso
Nacional, segundo o qual a coleta de dados deve ser a estritamente necessaria para as
finalidades de determinado servigo. Por fim, esta pode ser uma medida ineficaz, considerando
que atores maliciosos que ja usam as redes para praticar ilicitos ndo terao dificuldades em
fraudar documentos, enquanto a imensa maioria dos cidaddos poder ter seu acesso dificultado.



O relatério ja conta com a previsdo de outras medidas de identificagdo de usuarios que sdo
suficientes para fins de investigagdo de condutas ilicitas, de modo que a proposi¢cdo do Artigo
70 se mostra desproporcional. Acreditamos que alguns passos do esforgo de combater as
fabricas de desinformagdo devam ser dados — como os diversos propostos em outros artigos
do projeto de lei — antes da adogdo de medidas que podem levar a identificagdo massiva de
milhées de brasileiros do ambiente virtual, que usam as redes para fins legitimos. Por fim, em
relacdo ao paragrafo unico do artigo, seu texto é redundante em relacao ao paragrafo 4o do
Art. 60.

Art. 8° Os servicos de mensageria privada que ofertem servigos vinculados exclusivamente a
numeros de celulares ficam obrigados a suspender as contas de usuarios que tiveram os
contratos rescindidos pelas operadoras de telefonia ou pelos usuarios do servico.

§ 1° Para o cumprimento do caput, os servicos de mensageria privada deverao solicitar os
numeros objeto de contratos rescindidos as operadoras de telefonia, que os disponibilizarao,
sem acréscimo de quaisquer outros dados cadastrais, conforme regulamentagéo.

(proposta de nova redagao)

§ 1° Para o cumprimento do caput, as operadoras de telefonia deverao informar
periodicamente, aos servicos de mensageria privada, sem acréscimo de quaisquer outros
dados cadastrais, os numeros_de telefone objeto de contratos rescindidos, conforme
regulamentagédo_da Anatel.

Justificacdo: A proposta coloca a responsabilidade sobre a informagdo dos niimeros cujos
contratos foram rescindidos nos agentes que controlam tal informagéao - no caso, as
operadoras de telefonia -, de acordo com regulamento definido pela Anatel. Do contrario,
cabera aos servigos de mensageria privada o exercicio permanente de um papel de
fiscalizagdo sobre esses numeros, algo que ndo cabe a suas atribuigoes.

§ 2° O disposto no caput ndo se aplica aos casos em que 0s usuarios tenham solicitado a
vinculacio da conta a novo nimero de telefone.

Secao lll
Dos Servigos de Mensageria Privada

Art. 9° Os provedores de servicos de mensageria privada devem estabelecer politicas de uso
destinadas a:

| — projetar suas plataformas para manterem a natureza interpessoal do servigo;
Il — limitar o numero de encaminhamentos de uma mesma mensagem a usuarios ou grupos,
bem como o numero maximo de membros por grupo;



Il — instituir mecanismo para aferir consentimento prévio do usuario para inclusdo em grupos
de mensagens, listas de transmissdo ou mecanismos equivalentes de encaminhamento de
mensagens para multiplos destinatarios; e

IV — desabilitar, por padréo, a autorizag&o para inclusdo em grupos e em listas de transmisséo
ou mecanismos equivalentes de encaminhamento de mensagens para multiplos destinatarios.

Supressao total do artigo

Justificacdo: O dispositivo é apresentado como um mecanismo de “rastreabilidade” do fluxo de
mensagens, suposto recurso necessario a apuragao e responsabilizagdo do conjunto de
individuos que teriam participado da difusédo de um determinado contetido considerado ilicito. A
‘inovacgao” legislativa é apresentada a partir de um argumento equivocado, segundo o qual
essa seria a Unica forma de investigagao diante de aplicativos calcados em tecnologias de
criptografia.

A obrigatoriedade ataca frontalmente diretriz fundante da Lei Geral de Prote¢&o de Dados (Lei
No 13.709 de 2018), aprovada por unanimidade no Congresso Nacional, segundo a qual a
coleta de dados deve ser a estritamente necessaria para as finalidades de determinado
servigo. Este dispositivo, inserido como espinha dorsal do modelo de prote¢cao de dados no
Brasil (e ja consagrado no Marco Civil da Internet, Lei No 12.965 de 2014), vai ao encontro do
adotado na maioria das leis de prote¢éo de dados no mundo, como é o caso do Regulamento



Geral de Prote¢ao de Dados da Unido Europeia.

Ao instar a guarda esses dados a priori, o Artigo 100 inverte o principio da presung¢éo de
inocéncia da Constituicdo Federal. Somada a identificacdo massiva, a obrigatoriedade da
guarda desses dados sujeita o conjunto da populacdo ao risco diante de politicas vigilantistas,
medidas de mau uso de seus dados pelas empresas e, ainda, vazamentos. Em um cenario de
aumento dos abusos por autoridades e ofensiva sobre as liberdades e direitos, tais
mecanismos impbéem um risco ainda maior aos usuarios e aqueles que desejem fazer uso de
seu direito legitimo a critica e ao questionamento de autoridades e grupos politicos e
econdémicos.

Some-se a isso o problema de potencialidade de responsabilizacdo de todas as pessoas que,
por razées legitimas ou involuntarias, participem das cadeias de compartilhamento de
conteudos, como jornalistas, pesquisadores, parlamentares e até cidaddos ao, eventualmente,
repassar determinada mensagem. De acordo com o texto, 0os dados dessas cadeias poderdo
ser identificados pelas empresas e cabera as pessoas envolvidas terem que provar, a
posteriori, sua ndo relagdo com as industrias de disseminagéo de desinformagao que o PL
pretende atingir.

Por fim, é importante destacar que a jurisprudéncia do STF ja reconheceu os metadados como
passiveis da mesma proteg¢do constitucional que o contetudo das mensagens, de maneira que
néo se justifica a obrigatoriedade de sua guarda generalizada.

Art. 11. Sdo vedados 0 uso e a comercializagao de ferramentas externas aos provedores de
servicos de mensageria privada voltadas ao encaminhamento em massa de mensagens,
ressalvada a utilizagao de protocolos tecnolégicos padronizados para a interagcado de aplicagdes
de internet.

Paragrafo unico. O provedor de servicos de mensageria privada devera tomar medidas, no
ambito e nos limites técnicos de seu servigo, para coibir o uso dessas ferramentas.

Secao IV
DosP y | ‘e Mod =
Da liberdade de expressao dos usuarios

Art. 12. Os provedores de aplicacao de internet submetidos a esta Lei devem garantir o direito
de acesso a informagao e a liberdade de expressao de seus usuarios nos processos de
elaboracédo e aplicagdo de seus termos de uso, disponibilizando mecanismos de recurso e
devido processo.

§ 1° Em caso de denuncia ou de medida aplicada em fungao dos termos de uso das aplicacoes
ou da presente Lei que recaia sobre conteudos e contas em operagao, o usuario deve ser



notificado sobre a fundamentagéao, o processo de analise e a aplicagao da medida, assim como
sobre os prazos e procedimentos para sua contestagao.

(proposta de nova redagao)

§ 1° Ao aplicar medidas que recaiam sobre conteudos ou contas em operacdo, os provedores

de redes sociais e de servicos de mensageria privada devem notificar os usuarios responsaveis

pelos mesmos sobre a fundamentacdo da medida, os procedimentos e prazos para seu
recurso.

Justificagdo: A nova redagado proposta visa, além de uniformizar termos e conceitos usados em
outros artigos/paragrafos do PL, deixar mais claro o mecanismo de notificagdo proposto e sua
relagdo com a garantia do exercicio da liberdade de expressdo dos usuarios das redes sociais
e servigos de mensageria privada - que deve ser o objetivo central da segéo.

§ 2° Os provedores dispensarao a notificagao aos usuarios se verificarem risco:
| — de dano imediato de dificil reparacgao;

Il — para a seguranga da informagao ou do usuario;

Ill — de violagao a direitos de criangas e adolescentes;

IV — de crimes tipificados na Lei n® 7.716, de 5 de janeiro de 1989;

V — de grave comprometimento da usabilidade, integridade ou estabilidade da
aplicagao.

(proposta de nova redagao)

§ 2° O cadigo de conduta previsto no inciso |l do artigo 25 estabelecera, considerando a

legislacdo nacional e os tratados internacionais ratificados pelo Brasil, as hipoteses de
dispensa da notificacdo a usuarios estabelecida no § 1°;

Justificacdo: A proposta tem o objetivo de oferecer uma alternativa mais apropriada para o
debate sobre a dindmica de moderacéo de contetido por parte das plataformas, de maneira a,
por um lado, ndo engessa-lo no texto da lei e, de outro, a ndo resultar, involuntariamente, na
ampliacao de poder das plataformas sobre os contetudos que podem circular ou nao nas redes.

§ 3° Deve ser garantido pelo provedor o direito de o usuario recorrer da indisponibilizacao de
conteudos e contas.

§ 4° Havendo dano decorrente da caracterizagao equivocada de conteudos como violadores
dos padroes de uso de aplicagdes ou do disposto na presente Lei, cabera ao provedor de redes
sociais repara-lo, no &mbito e nos limites técnicos do servico.

(proposta de nova redagao)
§ 4° Havendo dano decorrente da caracterizagao equivocada de conteudos como violadores
dos padrdes de uso de aplicagdes ou do disposto na presente Lei, cabera ao provedor de redes

sociais repara-le promover medidas ndo-pecuniarias de reparacdo, no ambito e nos limites



técnicos do servigo, de acordo com termos definidos no codigo de conduta previsto no art 25.

Justificagdo: A proposta visa explicitar que a busca pela reparagéo pelo dano causado ndo
envolve indenizagbes financeiras, como a redacgao original pode levar a compreender. Da
mesma maneira, direciona para o codigo de conduta - que é o local apropriado para este tipo
de definicao - os termos de acordo com os quais tais medidas devem ser implementadas.

Supressao

Justificacdo: O paragrafo, além de tratar de questao alheia a sessao - a garantia do exercicio
da liberdade de expresséo dos usuarios diante do poder das plataformas - traz regramento
para a indisponibilizagédo de conteudos com base em termos extremamente vagos, como
‘inducéo a erro” e “manipulagéo para imitar a realidade”. A Coalizao Direitos na Rede entende
que o problema das chamadas “deep fakes” deve ser tratado pelo cédigo de conduta.

(Supressao)
(proposta de inclusao)

Art.XX - Diante de decisao judicial, cabe as redes sociais, no dmbito e nos limites técnicos dos
sSeus servicos, garantir alcance, proporcional ao agravo, do direito de resposta, recaindo sobre

o responsavel, quando se tratar de impulsionamento e publicidade, as expensas pela
divulgacdo do conteudo.

Justificacdo: A proposta busca resolver problemas gerados por conceitos vagos e nao
definidos como “ofendido” e “contetido inadequado”. Ao mesmo tempo, visa a supressao do
paragrafo 60 e sua transformagdo em um artigo especifico, com nova redagéao, explicitando
que o exercicio de direito de resposta nas redes sociais deve ser objeto de decisdo judicial e
respeitar os limites técnicos das plataformas, ao passo em que deve ter garantida a
proporcionalidade em seu alcance. Quando se tratar de um direito de resposta decorrente de
impulsionamento e publicidade, os custos pela sua divulgacdo devem recair sobre o
responsavel pela conta que originou o pedido.

Secao V
Da Transparéncia

Subsecao | - Dos Relatérios



Art. 13. Os provedores de redes sociais devem produzir relatérios trimestrais de transparéncia,
disponibilizados em seus sitios eletronicos, em portugués, para informar os procedimentos e as
decisbes de tratamento de conteudos gerados por terceiros no Brasil, bem como as medidas
empregadas para o cumprimento desta Lei.

§ 1° Os relatorios devem conter, no minimo:

| — nimero total de usuarios que acessaram os provedores de redes sociais a partir de
conexodes localizadas no Brasil e nimero de usuarios brasileiros ativos no periodo analizado;

Il — nimero total de medidas de moderagao de contas e contelidos adotadas em razao do
cumprimento dos termos de uso privado dos provedores de redes sociais, especificando as
motivagoes, a metodologia utilizada na detecgéo da irregularidade e o tipo de medida adotada;

(proposta de nova redagao)
Il — numero total de medidas de moderagao de contas e conteldos adotadas em razao do
cumprimento dos termos de uso privade dos provedores de redes sociais, segmentadas por

regra violada, por espeeificande-as-metivacdes—a-metodologia utilizada na detecgéo da
irregularidade e em que proporcéao, e por tipo de medida adotada;

lIl = nimero total de medidas de moderagao de contas adotadas em razdo do cumprimento
desta Lei, especificando as motivagdes, a metodologia utilizada na detecgao da irregularidade e
o tipo de medida adotada;

(proposta de nova redagao)
[l — nimero total de medidas de moderacao de contas adotadas em razdo do cumprimento

desta Lei, segmentadas por regra violada, por espeecificande-as-metivacdes,—a metodologia
utilizada na deteccédo da irregularidade e em que proporgéo, e por tipo de medida adotada;

IV — numero total de medidas de moderacao de contas e conteudos adotadas em razao de
cumprimento de ordem judicial, especificando as motivacoes;

SUPRESSAO (contemplado no inciso lll)

VI — numero total de medidas de identificacdo de conteldo e os tipos de identificacao,
remogoes ou suspensodes que foram revertidas pela plataforma;

(proposta de nova redagao)
VI — numero total de recursos apresentados por usuarios a medidas de moderacéo de contas e

conteudos em razao dos termos de uso dos provedores de rede sociais e do cumprimento




desta Lei, bem como as medidas revertidas apds analise dos recursos, segmentados por regra
violada, metodologia utilizada na deteccéo da irregularidade e tipo de medida adotada;

VII — caracteristicas gerais do setor responsavel por politicas aplicaveis a conteudos gerados
por terceiros, incluindo informagdes sobre a qualificagdo, a independéncia e a integridade das
equipes de revisdo de conteudo, por pessoa natural;

(proposta de nova redacao)

VII — caracteristicas gerais do-seterresponsavelper das equipes envolvidas na aplicacdo de
polltlcas de conteudos gerados por tercelros mclumdo m#eFmaeees—sebfe—a—qﬂahﬂeaeae—a—

d numero
de pessoas envolwdas na atividade, modelo de contratagao, bem como estatisticas sobre a

sua nacionalidade, idioma de trabalho, qualificacédo e indicativos de diversidade, como género e
etnia declarados;

VIII — médias de tempo entre a detecgdo de irregularidades e a adogao de medidas em relagéo
as contas e aos contelidos referidos nos incisos Il, lll e IV;

IX — dados relacionados a engajamentos ou interagdes com conteudos que foram identificados
como irregulares, incluindo numero de visualizagoes e de compartilhamentos e alcance; e

(proposta de nova redagao)
IX — dades—relacionades-a-média de engajamentos ou interagdes com conteudos identificados
como irregulares, incluindo numero de visualizagdes, de compartilhamentos e alcance por tipo

de regra violada; e

X — atualizacdes das politicas e termos de uso feitas no trimestre, a data da modificacao e a
justificativa para a sua adogao;

(proposta de inclusao)

XI - os critérios, metodologias e métricas para afericdo do alcance de conteudo impulsionado,
de publicidade e propaganda politica;

(proposta de inclusao)
XII - numero total de medidas de moderacéo adotadas sobre as contas de que trata o artigo 18

desta Lei, segmentadas por regras violadas, por metodologia utilizada na deteccdo da
irreqularidade e em que proporcdo, e por tipo de medida adotada.

(proposta de inclusao)

XIII - informacdes sobre o emprego e funcionamento de sistemas automatizados, incluindo as
bases de operacao e treinamento dos algoritmos e a analise de seus impactos sobre a



circulacao, disponibilizacdo, promocéo, reducdo do alcance ou remocdo de conteudos.

(proposta de incluséao)

§ 1°-A Para os fins deste artigo, medidas de moderacéo consistem em quaisquer medidas,
adotadas por provedores de redes sociais, que impactem na_visibilidade de contas ou de
conteudos publicados por terceiros, tais como remoc¢ao, suspenséo temporaria, reducao
artificial de alcance ou proeminéncia, superposicao de tela de aviso, adicao de informacéo
complementar e identificacdo de qualquer tipo, sem prejuizo de outras.

§ 1°-B Para os fins deste artigo, metodologias de deteccéo de irregularidade consistem nos
mecanismos utilizados pelos provedores de redes sociais para identificar violacdes em seus
termos de uso ou a dispositivos desta Lei, tais como canal de denuncias voltado a usuarios, a
organizacdes parceiras, a 6rgaos governamentais, moderacdo humana ostensiva e uso de
inteligéncia artificial, sem prejuizo de outras.

§ 1°-C Sempre que possivel e dentro dos limites técnicos dos provedores de redes sociais de
que trata o caput, os dados referentes aos incisos acima devem ser disponibilizados de
maneira desagregada, categorizados por género, raca, idade e origem dos responsaveis pelas
contas e conteudos moderados.

§ 2° Os dados e os relatérios publicados devem ser disponibilizados com padrdes tecnologicos
abertos que permitam a comunicagao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicagdes
e bases de dados.

§ 3° Os relatdrios de transparéncia devem ser disponibilizados ao publico em até 30 (trinta)
dias apds o término do trimestre.

§ 4° Os relatorios e dados disponibilizados devem apontar a relagao entre contas
automatizadas nao identificadas como tal, contas e disseminagao de contetdos, de modo que
seja possivel a identificagdo de redes artificiais de disseminacao de conteudo.

§ 5° A nédo disponibilizagdo das informacdes na forma prevista no caput requer justificativa
técnica adequada.

§ 6° Resguardado o respeito a protecdo de dados pessoais, os provedores de redes sociais
devem facilitar o compartilhamento de dados com instituicdes de pesquisa académica,
incluindo os dados desagregados.

Justificacdo: O conjunto de propostas de emendas ao artigo 13 tem o objetivo, em primeiro
lugar, de trazer maior clareza sobre as informagbes e dados que devem constar dos relatérios
de transparéncia a serem apresentados pelas plataformas. Neste sentido, a Coaliz&do Direitos
na Rede propbe ajustes de redagdo a alguns incisos e, nos paragrafos 1-A e 1-B, traz
definicbes para os conceitos de “medidas de moderagdo” e “metodologias de detecgéo de
irreqularidades”, cuja interpretagdo poderia ficar em aberto por parte das plataformas, gerando



insegurancga juridica. Em segundo lugar, propomos uma maioria racionalidade do artigo,
excluindo um inciso que ja estaria contemplado anteriormente e a incluséo de trés novos,
referentes a informacbes essenciais que nao foram previstas no PL durante sua tramitagdo no
Senado Federal. Tratam-se de dados sobre afericdo de alcance de contetidos impulsionados,
publicidades e propagandas politicas; de moderacbes sobre contas geridas pelo poder publico;
e sobre o emprego e funcionamento de sistemas automatizados e algoritmos pelas
plataformas. Longe de solicitar informaces estratégicas e protegidas pelo direito de segredo
industrial, tal inciso demanda transparéncia sobre as bases de operagéo e treinamento dos
algoritmos e seus impactos sobre a moderagéo de conteudos. Num contexto em que a maior
parte da acdo das plataformas se da por sistemas automatizados e por aprendizado de
maaquina, estes sdo dados essenciais para a averiguagdo se 0 Uso que as empresas de
tecnologia estdo fazendo dos dados pessoais de seus usuarios esta de acordo com 0s
principios da lei em questao e do ordenamento juridico brasileiro. Por fim, propomos que,
dentro dos limites técnicos de cada plataforma, os dados solicitados nos relatérios de
transparéncia sejam disponibilizados de maneira desagregada, categorizados por género, raga,
idade e origem dos responsaveis pelas contas, de maneira a permitir a identificacdo de grupos
sociais mais ou menos atingidos pelas medidas de moderacdo adotadas pelas empresas.

Subsecao Il
Dos Impulsionamentos e da Publicidade

Art. 14. Os provedores de redes sociais_e ferramentas de busca devem identificar todos os
conteudos impulsionados e publicitarios, de modo que:

| — identifique a conta responsavel pelo impulsionamento ou anunciante; e
Il — permita ao usuario acessar informagdes de contato da conta responsavel pelo
impulsionamento ou o anunciante.

Art. 15. Os provedores de redes sociais que fornecerem impulsionamento de propaganda
eleitoral ou de conteudos que mencionem candidato, coligagdo ou partido devem disponibilizar
ao publico todo o conjunto de anlncios para efeito de checagem pela Justica Eleitoral e outros
fins, incluindo:

(proposta de nova redagao)

Art. 15. Os provedores de redes sociais e ferramentas de busca que fornecerem
impulsionamento de propaganda eleitoral eu-de-contetides-que-mencionem-candidato;-
coligacdo-oupartide devem dispenibilizar _oferecer ao publico, de forma visivel, tede-o-
conjurto-de-antneios para efeito de checagem pela Justica Eleitoral e outros fins, ireldinde em_

cada conteudo impulsionado ou publicidade:

| — valor total gasto pelo candidato, partido ou coligacéo para realizagdo de propaganda na
internet por meio de impulsionamento de conteudo no respectivo provedor de aplicagao;



Il — identificagdo do anunciante, por meio do numero de inscricado no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do
responsavel pela contratacdo do impulsionamento;

[l —tempo de veiculagéo;

IV — identificagdo de que o conteudo se relaciona a propaganda eleitoral, nos

termos do art. 57-C da Lei no 9.504, de 30 de setembro de 1997 (Lei das Elei¢des); e
V — caracteristicas gerais da audiéncia contratada.

(proposta de inclusao)

Art. 15-A. Durante o periodo de campanha eleitoral, os provedores de redes sociais devem
disponibilizar ao publico, em area especifica online, repositério contendo:

| - Toda propaganda eleitoral, nos termos do artigo 57-B da Lei 9504 de 1997;

Il - Conteudos que mencionem candidato, coligacao ou partido, de forma escrita ou em imagem
veiculados no referido periodo;

[l - Contas e perfis oficiais de candidaturas.

Justificacdo: A proposta de modificagdo do caput do artigo 15 e de inclusdo de um novo artigo
(15-A) visa tratar de maneira separada duas questdes que estdo misturadas e confusas na
redacgao original do PL. O objetivo, com o novo caput do Artigo 15, é disponibilizar para o
publico, para fins de monitoramento da Justica eleitoral, dados detalhados sobre cada
conteudo que seja considerado propaganda eleitoral, cujo grau de transparéncia deve ser
sempre maior. A nova redagéo tracaria um paralelo, do ponto de vista de informag¢ées
disponibilizadas pelos candidatos, ao que ja ocorre com outros materiais de campanha eleitoral
no ambiente offline. Ja o artigo 15-A trataria da criacdo de um repositorio contendo, além da
propaganda eleitoral, contetdos que mencionem candidatos ou partidos veiculados durante a
campanha. Tal medida ja foi implementada durante processos eleitorais em outros paises,
como os Estados Unidos, pelas plataformas, tendo se mostrado fundamental para a garantia
de maior transparéncia e escrutinio publico sobre os conteudos que circulam nas redes em um
momento tao estratégico para as democracias.

Art. 16. Os provedores de redes sociais devem disponibilizar mecanismos para fornecer aos
usuarios as informacoées do histérico dos contetidos impulsionados e publicitarios com os quais
a conta teve contato nos ultimos 6 (seis) meses.

(proposta de nova redagao)

Art. 16. Os provedores de redes sociais e ferramentas de busca devem disponibilizar
mecanismos para fornecer, a partir de requisicao do usuario, as informagdes do histérico dos
conteudos impulsionados e publicitarios com os quais a conta teve contato nos ultimos 3 (trés)
meses.

Justificacdo: a proposta visa trazer maior racionalidade ao artigo, restringindo a trés meses o
periodo para histérico dos conteudos pagos direcionados a cada usuario e a solicitagdo do
mesmo para efeitos dessa disponibilizacdo, reduzindo os esforgos das plataformas neste
sentido.



Art. 17. Os provedores de redes sociais devem requerer dos anunciantes e responsaveis pelas
contas que impulsionam conteldos que confirmem sua identificagao, inclusive por meio da
apresentacao de documento de identidade valido.

Paragrafo Unico. O nome e a identidade do contratante de impulsionamento ou publicidade
devem ser mantidos em sigilo pelos provedores de aplicagao, podendo ser exigiveis por ordem
judicial nos termos do art. 22 da Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).

(proposta de nova redagao)

Art. 17. Os provedores de redes sociais e ferramentas de busca devem requerer dos
anunciantes e responsaveis pelas contas que impulsionam conteudos que confirmem sua
identificacao, inclusive por meio da apresentacdo de documento de identidade valido, sob pena

de serem responsabilizados solidariamente pelo dano por eles causado.

Paragrafo Unico. Ressalvado o previsto no Artigo 14 da presente Lei, a comprovacéo da
identificacdo ©O-neme-e-a-identidade-do contratante de impulsionamento ou publicidade deve

ser mantida em sigilo pelos provedores de aplicagdo, podendo ser exigivel por ordem judicial
nos termos do art. 22 da Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).

Justificacdo: A proposta tem o objetivo de reforgar o papel das plataformas na identificagdo das
contas que impulsionam conteudos e de anunciantes que veiculam publicidade nas redes
sociais, de maneira a torna-las responsaveis solidariamente por eventuais danos causados por
esses conteudos caso tal identificagdo nao seja possivel. A proposta justifica-se num contexto
em dificuldade de identificagdo de responsaveis por muitos conteudos pagos e que geram
dano. Diferentemente do regime de responsabilidade por contetidos publicados por terceiros
previsto no Artigo 19 do Marco Civil da Internet, que deve ser mantido em sua integralidade, a
Coalizado Direitos na Rede entende que, na medida em que as plataformas lucram com a
veiculagdo de tais conteudos, elas devem garantir a identificagdo dos responsaveis pelas
contas que os difundem, para que aqueles que se sentirem lesados por tais impulsionamentos
e/ou anuncios tenham mecanismos de chegar aos seus responsaveis. Por fim, a proposta de
alteracdo no paragrafo unico do artigo tem o objetivo apenas de sanar eventual conflito que a
redagéo poderia causar com o artigo 14, que estabelece a divulgagédo da conta responsavel em
todas as publicidades e contetidos impulsionados. O que deve ficar mantido sob sigilo até
ordem judicial contraria é o comprovacao da identificacao do contratante do impulsionamento
ou publicidade (por exemplo, seu documento de identidade), e ndo a conta responsavel pela
circulagéo do conteudo.

(proposta de inclusao)

Art. XX. A veiculacdo de merchandising e de conteudos patrocinados deve ser informada pelo
responsavel pela conta aos provedores de redes sociais, para que estes identifiguem tais
conteudos ao conjunto dos usuarios da rede social nos moldes do previsto no § 2° do Artigo 60
desta lei.




Paragrafo unico. Os provedores de redes sociais devem criar canais especificos para o
recebimento da informacao prevista no caput.

Justificacdo: A proposta tem o objetivo de dar transparéncia a outro tipo de contetido pago que
circula nas redes sociais, cujo financiamento é omitido na maior parte das vezes do conjunto
dos usuarios: aquele contetido cujo produtor recebe algum tipo de patrocinio para realizar. O
objetivo é garantir a criagcdo de canais especificos, por parte das plataformas, para receberem
este tipo de informagao dos produtores de contetdo e, consequentemente, informarem o
financiamento, na sequéncia, para o conjunto da rede social.

(proposta de inclusao)
Art. XX Quando for destinada ao mercado brasileiro, a comercializacdo de anuncios

publicitarios por agentes econdmicos no exterior devera ser realizada e reconhecida por seus
representantes no Brasil.

Justificagdo: A proposta visa garantir que qualquer publicidade veiculada em redes sociais no
Brasil, voltada ao publico brasileiro, seja realizada por empresas com representa¢cédo no Brasil,
como forma de garantir o respeito a legislagdo em vigor no pais, a transparéncia sobre as
transacgées realizadas, incluindo a origem dos recursos aplicados no impulsionamento e
distribuigcdo de anuncios no Brasil, e de evitar praticas de evaséo fiscal, prejudiciais ao
mercado nacional.

Capitulo 11l
Da atuagao do Poder Publico

Art. 18. Sao consideradas de interesse publico, submetendo-se aos principios da
Administragdo Publica, as contas de redes sociais utilizadas por entidades e érgaos da
Administragao Publica, direta ou indireta, e dos agentes politicos cuja competéncia advém da
propria Constituicdo, especialmente:

| — os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il — os ocupantes, no Poder Executivo, dos cargos de:

a) Ministro de Estado, Secretario de Estado, Secretario Municipal ou equiparados; e

b) Presidente, Vice-Presidente e Diretor das entidades da Administragcao Publica indireta da
Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

[l — Presidente, Vice-Presidente e Conselheiro do Tribunal de Contas da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.

§ 1° As contas de que trata o caput ndo poderao restringir o acesso de outras contas as suas
publicagobes.



§ 2° Caso possua mais de uma conta em uma plataforma, o agente politico indicara aquela que
representa oficialmente seu mandato ou cargo, sendo as demais eximidas das obriga¢des
deste artigo.

(proposta de nova redagao)
§ 2° Contas pessoais de servidores responsaveis pelo gerenciamento de contas de redes

sociais de entidades e 6rgdos da Administracdo Publica, direta ou indireta, ficam eximidas das
obrigacdes deste artigo.

Justificacdo: Caso permanega com a redagao atual, o paragrafo sera totalmente inécuo do
ponto de vista das obrigagbes trazidas pelo caput. Bastara que o agente politico abra mais de
uma conta na rede social, designe uma delas para operar de acordo com 0s principios da
Administragcdo Publica e utilize outra(s) para funcionar em desacordo com esta lei. Nada
justifica este tipo de excepcionalidade. Por outro lado, cabe diferenciar essa questao do direito
dos servidores responsaveis pelo gerenciamento de contas de redes sociais de entidades e
orgéos publicos de manterem contas pessoais e de ndo terem que submeté-las aos principios
da Administragdo Publica. Dai a nova redag¢do proposta para todo o paragrafo em questéo.

Art. 19. As entidades e os 6rgdos da Administragéo Publica, direta ou indireta, deverao fazer
constar nos seus portais de transparéncia os seguintes dados sobre a contratagdo de servigos
de publicidade e propaganda ou impulsionamento de conteudo por meio da internet:

| — valor do contrato;

Il — dados da empresa contratada e forma de contratagao;

[l — conteldo da campanha;

IV — mecanismo de distribuicdo dos recursos;

V — critérios de definicdo do publico-alvo;

VI - lista das paginas, aplicativos, jogos, canais, sitios eletrénicos e outros

meios em que tais recursos foram aplicados; e

VIl — numero de aparigdes e valor aplicado na soma das aparicoes.

Art. 20. A Administragao Publica devera coibir a destinacado de publicidade para sitios
eletrénicos e contas em redes sociais que promovam atos de incitagao a violéncia contra
pessoa ou grupo, especialmente em razao de sua raga, cor, etnia, sexo, caracteristicas
genéticas, convicgoes filosoficas, deficiéncia fisica, imunoldgica, sensorial ou mental, por ter
cumprido pena ou por qualquer particularidade ou condicao.

Art. 21. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestacao da educagao, em todos
0s niveis de ensino, inclui a capacitagao, integrada a outras praticas educacionais, inclusive
campanhas, para o uso seguro, consciente e responsavel da internet e a promogéao da
transparéncia sobre conteudos patrocinados.

(proposta de nova redagao)
Art. 21. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestacdo da educacao, em todos



os niveis de ensino,_conforme diretrizes da Base Nacional Comum Curricular, inclui a
capacitacao, integrada a outras praticas educacionais, inelusive-eampanhas; para o

desenvolvimento de conjunto de habilidades para acessar, analisar, criar e participar de
maneira critica do ambiente informacional e midiatico em todos os seus formatos, afim de

promover 0 Uso seguro, consciente e responsavel da Internet e a promoc¢ao da transparéncia
sobre publicidade e conteudos impulsionados patrecinades

Justificacdo: A proposta visa trazer mais diretrizes na orientagcdo do Estado em seu dever de
capacitagdo dos cidadéos para a pratica da educagdo midiatica, indo além do uso seguro e
responsavel da Internet e incluindo, como sugerido, habilidades para acesso e participagéo de
maneira critica do ambiente informacional como um todo.

Art. 22. O Poder Publico, em especial o Ministério Publico e o Poder Judiciario, deve
desenvolver acdes direcionadas para responder aos danos coletivos resultantes de condutas
de que trata esta Lei, incluindo a criagao de areas especializadas e a capacitagao do corpo
funcional.

Art. 23. As entidades e 6rgaos da Administracdo Publica, direta ou indireta, devem editar norma
interna dispondo sobre sua estratégia de comunicagao social, bem como sobre o
funcionamento de mecanismo acessivel ao publico para eventuais pedidos de revisdo ou
remog¢ao das postagens.

§ 1° As instituicbes a que se refere o caput podem estabelecer manual de boas praticas, com
carater recomendatorio, para uso de seus servidores exclusivamente no exercicio de suas
fungdes.

§ 2° A eventual remogao a que se refere o caput deste artigo ndo desobriga as entidades de
sua preservacgao para fins de documentagao de atos publicos e transparéncia conforme a lei.

Art. 24. E vedado perseguir ou de qualquer forma prejudicar o servidor publico em funcéo de
conteudo por ele compartilhado em carater privado, fora do exercicio de suas fungdes e que
nao constitua material cuja publicagéo tenha vedacgéao prevista em lei.

(proposta de inclusao)

Art. XX. E vedado aos detentores de cargo eletivo receberem remuneracao por publicidade
advinda de contas de redes sociais durante o exercicio de seu mandato.

Paragrafo unico. O emprego de quaisquer recursos publicos na criacdo ou operagao de contas
em redes sociais veda a aufericio privada de receitas publicitarias por parte de seus

controladores.

Justificacdo: A proposta visa enfrentar um problema recente, decorrente do emprego de meios
de monetizagdo de contetido em canais nas redes sociais por parte de detentores de cargos



eletivos. Muitas vezes, os conteudos exibidos em tais canais contam com recursos publicos na
sua produgdo e distribuicdo, enquanto os recursos auferidos com a monetizagéo, via
publicidade, de tais canais, ndo retorna aos cofres publicos.

(proposta de inclusao)
Art. XX. A remuneracao por publicidade advinda de contas de redes sociais durante

campanhas eleitorais deve constar da prestacdo de contas das respectivas candidaturas.

Justificacdo: A proposta tem o objetivo de sanar uma lacuna, ja observada nos ultimos dois
processos eleitorais do pais, acerca do recebimento de recursos via monetizagcdo de contas em
redes sociais, que ndo sdo contabilizados para fins de prestagdes de conta. Considerando que
parte significativa das campanhas faz uso das redes sociais para veiculacdo de
conteudo/propaganda eleitoral, parece necessario que 0s recursos advindos dessas contas
durante a campanha seja contabilizado e informado a Justica Eleitoral.

CAPITULO IV
DO CONSELHO DE TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE NA INTERNET

Art. 25. O Congresso Nacional instituira, em até 60 (sessenta) dias contados da publicagcao
desta Lei, em ato préprio, conselho que tera como atribuicdo a realizagédo de estudos,
pareceres e recomendacodes sobre liberdade, responsabilidade e transparéncia na internet.

Paragrafo unico. O Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet é o 6rgao
responsavel pelo acompanhamento das medidas de que trata esta Lei, e a ele compete:

| — elaborar seu regimento interno, que, para entrar em vigor, devera ser aprovado pela Mesa
do Senado Federal;

Il — elaborar cédigo de conduta para redes sociais e servigos de mensageria privada, a ser
avaliado e aprovado pelo Congresso Nacional, aplicavel para a garantia dos principios e
objetivos estabelecidos nos arts. 3° e 4° desta Lei, dispondo sobre fenébmenos relevantes no
uso de plataformas por terceiros, incluindo, no minimo, desinformacgao, discurso de incitagédo a
violéncia, ataques a honra e intimidagao vexatéria;

(proposta de nova redagao)
Il - elaborar codigo de conduta para redes sociais, ferramentas de busca e servigos de

mensagerla prlvada revisado a cada 2 (d0|s) anos, a—ser—avahade—e—aprevade—pe{e—eeﬂgfesse—

vexatéria visando a adequacdo de suas politicas de uso aos principios e objetivos

estabelecidos na Lei, assim como a garantia de sua consecucao;



Justificacdo: Considerando o carater técnico do Conselho de Transparéncia e
Responsabilidade na Internet, o codigo de conduta que sera elaborado pelo mesmo néo deve
ser submetido a aprovagédo do Congresso Nacional, o que conferiria status de norma infralegal
a um documento que, devido a dindmica da evolugéo tecnologica, deve ser revisado a cada
dois anos. A medida também possibilitaria eventual revisdo e ingeréncia politica nas decisées
de um conselho técnico multissetorial. Por fim, ndo cabe a lei, de antemao, determinar de que
deve tratar o codigo de conduta.

Il — avaliar os dados constantes nos relatérios de que trata o art. 13 desta Lei;
(proposta de nova redagao)

Il — avaliaros-dades-econstantesnoes receber e aprovar os relatorios de que trata o art. 13 desta
Lei;

Justificagdo: Clareza na atribuicdo do Conselho em relagdo aos relatorios previstos na lei

IV — publicar indicadores sobre o cumprimento dos cédigos de conduta pelo setor;

(proposta de nova redagao)
IV - monitorar o cumprimento do cdédigo de conduta para redes sociais, ferramentas de busca e

servicos de mensageria privada, disponibilizando ao publico indicadores semestrais sobre os
mesmos;

Justificacdo: Clareza na atribui¢do do Conselho em relagdo ao cumprimenro do cédigo de
conduta pelas empresas

Supressao
Justificacdo: A questao deve ser tratada no codigo de conduta

Supressao
Justificacdo: Redundancia em relagdo ao inciso IX

Supressao
Justificacdo: Redundancia em relagdo ao inciso IX



Supressao
Justificacdo: A questao deve ser tratada no codigo de conduta

IX — promover estudos e debates para aprofundar o entendimento sobre desinformacao, e o
seu combate, no contexto da internet e das redes sociais;

Supressao

Justificacdo: Considerando que os provedores de aplicagdo de que trata a lei ja estardo
submetidos ao codigo de conduta, a ser estabelecido por meio de um processo de
corregulagdo multissetorial, ndo deve caber ao Conselho a atribuicdo de certificar entidades de
autorregulacao das redes sociais, ferramentas de busca e servicos de mensageria privada.

Supressao
Justificacdo: A questédo deve ser tratada no codigo de conduta.

(proposta de inclusao)

xx - contratar auditorias externas das informacdes sobre emprego e funcionamento de sistemas
automatizados e das andlises de impacto de algoritmos nas redes sociais, ferramentas de

busca e servigcos de mensageria privada.

Justificacdo: Além da proposta que trata da transparéncia sobre as bases de operac¢éao e
treinamento dos algoritmos e seus impactos sobre a moderag¢do de contetdos, sugerida pela
Coalizéo Direitos na Rede para o artigo 13 do PL, como parte dos relatérios de transparéncia
que as plataformas devem apresentar trimestralmente, a previsdo de realiza¢cao de auditorias
externas sobre essas informagdes é central para verificar a integralidade e veracidade dos
dados apresentados pelas empresas. Tal atribuicdo deve caber ao Conselho de Transparéncia
e Responsabilidade, orgdo técnico multissetorial responsavel pela aprovagéo dos relatorios
trimestrais.

Art. 26. O Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet compde-se de 21 (vinte e
um) conselheiros, com mandato de 2 (dois) anos, admitida 1 (uma) recondugao, sendo:

| — 1 (um) representante do Senado Federal;

Il — 1 (um) representante da Camara dos Deputados;

Il = 1 (um) representante do Conselho Nacional de Justica;

IV —1 (um) representante do Conselho Nacional do Ministério Publico;



V — 1 (um) representante do Comité Gestor da Internet no Brasil;

VI = 5 (cinco) representantes da sociedade civil;

VIl — 2 (dois) representantes da academia e comunidade técnica;

VIII — 2 (dois) representantes dos provedores de acesso, aplicagoes e conteudo da internet;

IX — 2 (dois) representantes do setor de comunicagao social,

X =1 (um) representante do setor de telecomunicacoes;

XI =1 (um) representante do Conselho Nacional dos Chefes de Policia Civil;

XII =1 (um) representante do Departamento de Policia Federal;

Xl =1 (um) representante da Agéncia Nacional de Telecomunicagées (Anatel); e

XIV =1 (um) representante do Conselho Nacional de Autorregulamentagao Publicitaria (Conar).

(proposta de nova redagao)
Art. 26. O Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet compde-se de 17_
(dezessete) 24+{vinte-e-am) conselheiros, com mandato de 2 (dois) anos, admitida 1 (uma)
reconducao, sendo:

| — 1 (um) representante do Senado Federal;

[l — 1 (um) representante da Camara dos Deputados;

[l — 1 (um) representante do Conselho Nacional de Justica;

IV — 1 (um) representante do Conselho Nacional do Ministério Publico;

V — 1 (um) representante do Comité Gestor da Internet no Brasil;
VI - 5 (cinco) representantes da sociedade civil;

VIl — 2 (dois) representantes da academia e comunidade técnica;

VIl - 5 (cinco) representantes das empresas, sendo no minimo 2 (dois) para provedores de

aplicacdo, 1 (um) para empresas produtoras de conteudo e 1 (um) para agéncias verificadoras
de fatos.

Justificacdo: A proposta visa, além de uma maior racionalizacdo na composi¢cdo do Conselho,
um maior equilibrio numérico entre os setores representados e a participagdo de setores cuja
atuagao esta diretamente relacionada aos objetivos e principios da lei.

§ 1° Os membros do Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet seréo
aprovados pelo Congresso Nacional dentre brasileiros maiores de idade e com reputagao
ilibada.

§ 2° Os representantes dos setores previstos nos incisos VI a X-VIII deverao ter notério
conhecimento em tematicas afins a presente Lei e serao indicados a partir de procedimento



definido entre seus pares, por associacoes e entidades representativas de cada setor.

§ 3° Os membros do Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet prestam
servigo publico relevante e ndo serao remunerados pelo exercicio de suas atividades no
Conselho.

Supressao

Justificacdo: O paragrafo 4o viola a Constituicdo, que garante liberdade de associagao para
fins licitos. Tal redacdo inviabilizaria a nomeacgéo, por exemplo, dos representantes da Camara
dos Deputados e do Senado Federal ao Conselho. O pardmetro adotado para vedar a
nomeacdéo é bastante restrito e é divergente, inclusive, com aqueles adotados para a
nomeacgé&o em cargos publicos.

Art. 27. O Presidente e o Vice-Presidente do Conselho de Transparéncia e Responsabilidade
na Internet serdo eleitos dentre os seus membros para mandato de 1 (um) ano, admitida 1
(uma) reconducéo.

Art. 28. O Conselho de Transparéncia e Responsabilidade na Internet, presente a maioria
absoluta dos seus membros, reunir-se-a, ordinariamente, na periodicidade prevista em seu
regimento interno, na sede do Congresso Nacional.

Paragrafo unico. A convocagéao extraordinaria do Conselho de Transparéncia e
Responsabilidade na Internet far-se-a pelo Presidente do Senado Federal, pelo seu Presidente
ou a requerimento de 5 (cinco) de seus membros.

Art. 29. As despesas com a instalagao e o funcionamento do Conselho de Transparéncia e
Responsabilidade na Internet correrdo a conta do orgamento do Senado Federal.

CAPITULO V
Da autorregulagao regulada

Art. 30. Os provedores de redes sociais e de servicos de mensageria privada poderao criar
instituicdo de autorregulagao voltada a transparéncia e a responsabilidade no uso da internet,
com as seguintes atribuicdes:

(proposta de nova redagao)
Art. 30. Os provedores de redes sociais, ferramentas de busca e de servigcos de mensageria
privada pederde deverao criar instituicdo de autorregulagéo voltada a transparéncia e a



responsabilidade no uso da internet, com as seguintes atribuicdes:

Justificacdo: Se trata-se de um capitulo sobre autorregulagdo regulada, a execug¢do das
previsbées nele presentes ndo devem ficar a cargo da mera vontade dos provedores de
aplicagdo abarcados pela lei.

| — criar e administrar plataforma digital voltada a transparéncia e a responsabilidade no uso da
internet, que contenha regras e procedimentos para decidir sobre a ado¢cao de medida
informativa, atendendo ao disposto nesta Lei;

(proposta de nova redagao)
| — criar e administrar plataforma digital voltada a transparéncia e a responsabilidade no uso da

internet,-gu i so0-de-medids

Justificacdo: O trecho cuja supresséo é proposta traz um comando confuso e ndo especifico
sobre a plataforma digital voltada a transparéncia e a responsabilidade, devendo ser excluido
para nao gerar inseguranga juridica.

Il — assegurar a independéncia e a especialidade de seus analistas;

IIl — disponibilizar servico eficiente de atendimento e encaminhamento de reclamacdes;

IV — estabelecer requisitos claros, objetivos e acessiveis para a participacao dos provedores de
redes sociais e servicos de mensageria privada;

V —incluir em seu quadro uma ouvidoria independente com a finalidade de receber criticas e
avaliar as atividades da instituicao; e

(proposta de nova redagao)
V —incluir em seu quadro uma ouvidoria independente com a finalidade de receber,
encaminhar e solucionar solicitacoes e criticas e avaliar as atividades da instituicao; e

VI — desenvolver, em articulagdo com as empresas de telefonia mével, boas praticas para
suspensao das contas de usuarios cuja autenticidade for questionada ou cuja inautenticidade
for estabelecida.

SUPRESSAO

Justificacdo: Considerando que os provedores de aplicagdo de que trata a lei ja estardo
submetidos ao codigo de conduta, a ser estabelecido por meio de um processo de
corregulagdo multissetorial, ndo deve caber ao Conselho a atribuicdo de certificar entidades de
autorregulacao das redes sociais, ferramentas de busca e servigos de mensageria privada.

§ 2° A instituicdo de autorregulacao podera elaborar e encaminhar ao Conselho de



Transparéncia e Responsabilidade na Internet relatérios trimestrais em atendimento ao
disposto nesta Lei, bem como informagdes acerca das politicas de uso e de monitoramento de
volume de conteudo compartilhado pelos usuarios dos servigos de mensageria privada

(proposta de nova redagao)
§ 2° A instituicdo de autorregulagao pedera devera elaborar e encaminhar ao Conselho de
Transparéncia e Responsabilidade na Internet relatérios trimestrais em atendimento ao

disposto nesta Lei, bem como informacbes acerca das politicas de uso e de monitora

Justificacdo: Como mencionado anteriormente, se trata-se de um capitulo sobre
autorregulacao regulada, a execugdo das previsées nele presentes ndo devem ficar a cargo da
mera vontade dos provedores de aplicacdo abarcados pela lei. Ao mesmo tempo, o trecho final
do paragrafo prevé informacgébes ja estabelecidas no Art 130 do PL.

§ 3° A instituicdo de autorregulacao aprovara resolugdes e sumulas de modo a regular seus
procedimentos de analise.

(propostas de inclusao)

§ 4° A ouvidoria prevista no inciso V recebera solicitacbes ao menos por meio telefénico e

eletrénico e tera prazo de cinco (5) dias uteis para respondé-las.

§ 5° Cabe a ouvidoria instituir responsaveis pelo recebimento e processamento de denuncias

acerca do funcionamento, tomada de decisbes e impacto social dos sistemas automatizados

empregados por redes sociais, ferramentas de busca e servicos de mensageria privada sobre
direitos individuais e coletivos.

Justificacdo: A proposta visa incluir dispositivos minimos para o atendimento dos usuarios pela
ouvidoria ja prevista no PL, assim como destacar o papel que o 6érgéo deve cumprir para a
garantia da transparéncia e respeito aos direitos de usuarios no caso do emprego de sistemas
automatizados pelas plataformas.

CAPITULO VI
DAS SANCOES

Art. 31. Sem prejuizo das demais sangdes civis, criminais ou administrativas, os provedores de
redes sociais e de servicos de mensageria privada ficam sujeitos a:

| — adverténcia, com indicagao de prazo para adog¢ao de medidas corretivas; ou

Il — multa de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econémico no Brasil no seu
ultimo exercicio.

§ 1° Na aplicagéo da sancao, a autoridade judicial observara a proporcionalidade, considerando



a condicao econémica do infrator, as consequéncias da infragdo na esfera coletiva e a
reincidéncia.

§ 2° Para os efeitos desta Lei, sera considerado reincidente aquele que repetir, no prazo de 6
(seis) meses, condutas anteriormente sancionadas.

(proposta de nova redagao)

Art. 31. Diante da violacdo dos dispositivos desta lei, cabe ao Poder Judiciario, sem prejuizo
das demais sangdes civeis, criminais ou administrativas, aplicar as penalidades descritas neste
artigo, assegurados o devido processo legal, a ampla defesa e o contraditério.

§ 1° Provedores de redes sociais, ferramentas de busca e servicos de mensageria privada
ficam sujeitos a:

| — adverténcia, com indicagao de prazo para adog¢ao de medidas corretivas; ou

Il — multa de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econémico no Brasil no seu
ultimo exercicio.

§ 2° Entidades e os érgaos da Administracdo Publica, agentes politicos e candidatos de que
trata o capitulo Il desta Lei ficam sujeitos a:

| - multa de até R$ 100.000,00 no caso de agentes politicos e candidatos;

Il - veiculacao de direito de resposta ou contrapropaganda;

Il - vedacao temporaria da utilizacdo de conta em redes sociais para aufericdo privada de
receitas.

§ 3° Na aplicacao das sangdes, a autoridade judicial observara:

| — a gravidade e a natureza das infragdes;

Il — a condigdo econdmica do infrator e sua participacdo na infracéo;

[ll — a reincidéncia, no prazo de 6 (seis) meses, de condutas anteriormente sancionadas;
IV — a pronta adocdo de medidas corretivas; e

V — a proporcionalidade entre a gravidade da infracdo e a intensidade da sancéo.

Justificacdo: A proposta tem o objetivo de explicitar que cabe ao Poder Judiciario a aplicagdo
de sangbes por violagbes a lei e de equilibrar e distribuir, também do ponto de vista das
sangébes, as responsabilidades por violagées ao novo texto legal. No texto original, apesar de o
PL trazer deveres para um conjunto de atores, a previsao de sang¢oes se restringe as
plataformas digitais. Neste sentido, a Coalizao Direitos na Rede propbe também a previsao de
sangoes para as entidades e 6érgdos da Administragéo publica, agentes politicos e candidatos
de que trata o capitulo Il da lei, assim como outros critérios que devem ser considerados pelo
Poder Judiciario na aplicagdo do conjunto de sangées.



CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32. Os provedores de redes sociais e de servicos de mensageria privada deverao ter sede
e nomear representantes legais no Brasil, informagbes que serdo disponibilizadas em seus
sitios na internet, bem como manter acesso remoto, a partir do Brasil, aos seus bancos de
dados, os quais conterao informacgoes referentes aos usuarios brasileiros e servirdo para a
guarda de conteudos nas situagoes previstas em lei, especialmente para atendimento de
ordens de autoridade judicial brasileira.

(proposta de nova redagao)

Art. 32 Os provedores de redes sociais, ferramentas de busca e servigos de mensageria_de_
que trata esta Lei deveréo tersede-e nomear representantes legais no Brasil, disponibilizando
informacdes sobre os mesmos em seus sitios na internet.

Paragrafo unico - O Cddigo de Conduta previsto no artigo 25 desta lei estabelecera prazos de

adaptacéo aos provedores de redes sociais, de servicos de mensageria privada e ferramentas
privadas para fins de cumprimento no caput deste artigo.

Art. 32-A Os provedores de redes sociais, de servicos de mensageria privada e ferramentas de
busca que ofertarem servicos a individuos localizados no territério nacional fornecerido, em

atendimento a ordem de autoridade judiciaria competente, respeitando normas e
procedimentos nacionais, dados de usuarios brasileiros cujas conexdes estejam

exclusivamente ligadas ao territério nacional.

Justificacdo: O artigo estabelece duas obrigacdes para as empresas multinacionais em
operagao no pais incluidas no escopo da lei: (i) ter sede e nomear um representante legal no
Brasil; e (ii) garantir acesso remoto, a partir do Brasil, aos seus bancos de dados para
atendimento especialmente de ordens de autoridade judicial brasileira. A obrigacdo de ter uma
sede no Brasil somente faz sentido em uma economia néo digital. Ela nasce do mesmo lugar
de uma ideia corriqueiramente apontada para se evitar a aplicagcdo de acordos de cooperagéo
juridica internacional em caso de jurisdigbes compartilhadas: obrigar que empresas
multinacionais mantenham data centers no Brasil, para que armazenem aqui todos os dados
coletados em nosso territério. Tal proposta, debatida exaustivamente na ocasido da aprovacdo
do Marco Civil da Internet, foi descartada por diferentes razées. Uma delas é a de que a
medida desconsidera a natureza global da Internet, que envolve a constante troca
transfronteirica de informacgées, reduzindo a Internet a um fenémeno local. Um dos aspectos
mais positivos da economia digital € precisamente permitir a escalabilidade e a existéncia de
usuarios e clientes independente das fronteiras territoriais. A obriga¢do de criagdo de sedes no
pais podera levar a exclusdo dos usuarios brasileiros (consumidores ou empresas) dos
servicos mais modernos e inovadores desenvolvidos e mantidos no exterior.

Ja a inclusé@o no PL do dever de acesso remoto obrigatorio a dados, a partir do Brasil, ndo
solucionara a disputa em curso em casos de jurisprudéncia compartilhada. Isso porque, por



mais que o Marco Civil da Internet ja determine que, em caso de dados ao menos coletados no
Brasil, as empresas multinacionais devem entrega-los se a Justica assim ordenar, as mesmas
néo o fazem, sob risco de serem responsabilizadas pela lei dos Estados Unidos, onde estao
sediadas e onde armazenam os dados. Ou seja, a solugao unilateral de incluir este dispositivo
vai esbarrar nos mesmos problemas que as requisi¢cbes atuais, perdendo sua eficacia. Ao
mesmo tempo, a depender da solugcdo apontada pelo STF na ADC 51, o art.32 podera ter sua
constitucionalidade questionada, inclusive quanto a cooperagao juridica internacional. Tal
provisao também esta em descompasso com os padrées internacionais de protegcdo de dados,
ao ndo estabelecer qualquer provisdo de cuidados com os dados e ao falar em “manter acesso
remoto [...] especialmente para atender a ordem judicial brasileira”, sugerindo que nédo é
somente mediante ordens judiciais que tais dados poderdo ser acessados. A proposta de
redacdo alternativa da Coalizdo Direitos na Rede propde enfrentar o problema a partir do
reconhecimento da soberania e da jurisdicdo do pais sobre dados relacionados a brasileiros
coletados no pais assim como dos desafios da dimensao internacional da questéo.

Art. 33. Os valores das multas aplicadas com base nesta Lei serdo destinados ao Fundo de
Manutencao e Desenvolvimento da Educagao Basica e de Valorizagao dos Profissionais da
Educacao (Fundeb) e serdo empregados em agdes de educagao e alfabetizacao digitais.

Art. 34. O art. 1°da Lei n® 10.703, de 18 de julho de 2003, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

§ 1° O cadastro referido no caput deste artigo sera realizado mediante comparecimento
presencial do usuario ou mediante processo digital, conforme regulamentacao, e
contera, além do nome e do enderego completos:

| — no caso de pessoa fisica, 0 numero do documento de identidade e o nimero de
registro no Cadastro de Pessoas Fisicas;

Il — no caso de pessoa juridica, o numero de registro no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica;

§ 4° A regulamentacgao do cadastramento de que trata o § 1° devera trazer
procedimentos de verificacdo da veracidade dos numeros dos registros no Cadastro de
Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica utilizados para a ativacao
de chips pré-pagos.

(proposta de nova redagao)
| — no caso de pessoa fisica, o numero do documento de identidade e-OU o numero de
registro no Cadastro de Pessoas Fisicas;
Il — no caso de pessoa juridica, o numero de registro no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica;

§ 4° A regulamentagéo do cadastramento de que trata o § 1° devera trazer



procedimentos de verificagao da veracidade do documento de identidade e dos
numeros dos registros no Cadastro de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica utilizados para a ativagao de chips pré-pagos.

Justificacdo: O PL altera a previsdo atual, substituindo a possibilidade alternativa pela
obrigagao de apresentagdo conjunta dos documentos de Identidade e do nimero de registro no
Cadastro de Pessoa Fisica. Adicionalmente, determina nova regulamentagao sobre o
cadastramento de usuarios de telefones pré-pagos. Exigir a apresentagdo dos dois
documentos para a obtengdo de um numero pré-pago € uma medida desnecessaria, excessiva
e onerosa a brasileiros que nédo possuem documentacado, impactando diretamente no direito a
comunicagéo destes cidaddos. Redacéo deve ser alterada para permitir um documento ou
outro; do contrario, ampliara significativamente os indices de exclusao digital no pais.

§ 5° Os 6rgaos governamentais envolvidos na regulamentagao do cadastramento de
que trata o § 1° e as operadoras de telefonia deverdo manter esforgcos constantes para
o controle da autenticidade e validade dos registros, inclusive dos ja existentes.” (NR)

SUPRESSAO

Justificacdo: O termo “porta légica”, referido no inciso VIII e definido no inciso X, nao se aplica
no conjunto de protocolos de comunica¢ao entre computadores em rede, denominado TCF/IP.
Provavelmente ele se refere a porta eletrénica, provavelmente de um multiplexador digital, e foi



utilizado mediante um equivoco de tradugdo. Talvez a intencdo fosse fazer referéncia ao
numero de porta que, combinado a um enderego IP forma um socket, permite a um terminal a
operagdo simultadnea de processos online. Mas os ntiimeros das portas, que vao de 1 a 65536,
nao permitem especificar com seguranga a qual processo cada numero se vincula no ambito
de cada conexao IP. Ha inclusive as chamadas “portas efémeras”, além do intervalo dinédmico,
49152 a 65535, no qual simplesmente ndo pode haver registro.

Ja a técnica Network Address Translation (NAT) é uma solugdo precaria, desenvolvida para
prolongar o tempo dos enderecgos IPs na versdo IPV4. Seu desenho s6 reconhece 4.3 bilhbes
de numeros, menos do que a populagdo atual do planeta e, por isso, o padréo IPV4 esta em
desuso. Faz-se necessaria sua pronta substituicdo pelo padrdo IPV6, por exemplo, para o
funcionamento da internet das coisas. Do ponto de vista tecnologico, o projeto de lei, ao falar
em “nateado” e “nateamento” se refere a um padrdo em extingdo. O Brasil ja tem 40% do
trafego em IPv6.

Podemos listar mais trés problemas tecnolégicos relacionados a proposta: primeiro, o NAT é
uma técnica dindmica, de modo que mais de um terminal pode utilizar a mesma “mascara de
rede” em momentos distintos; sequndo, a atribuicdo de uma mascara NAT é um processo
interno de cada rede, para distingdo entre terminais de acesso a internet que compartilhem o
mesmo IP - logo, ndo é necessariamente acessivel por quem esta “do lado de fora” do IP, até
mesmo por uma questao de seguranga da rede; terceiro, qualquer uso da tecnologia de Redes
Privada Virtual (VPN) vai apontar o uso de um IP que néo corresponde a localizagdo exata de
quem esta de fato acessando a Internet, tornando completamente incuo qualquer dado sobre
o uso de NAT.

Finalmente, para além do evidente e critico descompasso tecnologico do texto do projeto, do
ponto de vista juridico, a proposta se direciona desproporcionalmente a aumentar o volume de
dados a serem armazenados de forma desnecessaria. Nao ha proporcionalidade, pois a
pretensa identificagdo univoca da pessoa responsavel por ilicitos ndo seria uma certeza, tal
qual a enorme elevagao do custo da obrigagdo, imposto em varias instancias, particularmente
no tocante a protegcdo de dados de usuarios e ao aumento da complexidade para diversos tipos
de intermediarios. Dai sua justificada supresséao.

Art. 36. Esta Lei entra em vigor:

| — na data de sua publicagao, quanto aos arts. 25, 26, 27, 28 e 29; e

Il — apds decorridos 90 (noventa) dias de sua publicagéo oficial, quanto aos demais artigos,
observado o disposto no art. 16 da Constituicao Federal.

Senador Davi Alcolumbre
Presidente do Senado Federal



